
สรุปสถิติการให้บริการตามภารกิจ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตุลาคม 2565 – 2566) 

ของ กองกฎหมาย มหาวิทยาลัยพะเยา 

1. งานธุรการ ให้บริการการออกเลขคำสั่งมหาวิทยาลัยพะเยา 

ประจำเดือน 
จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ 

ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง  

E-Service 
ตุลาคม 2565 136 20 
พฤศจิกายน 2565 214 28 
ธันวาคม 2565 186 48 
มกราคม 2566 194 40 
กุมภาพันธ์ 2566 207 36 
มีนาคม 2566 156 52 
เมษายน 2566 126 60 
พฤษภาคม 2566 196 44 
มิถุนายน 2566 235 48 
กรกฎาคม 2566 244 56 
สิงหาคม 2566 306 76 
กันยายน 2566 250 64 

 

2. งานนิติการ ให้บริการการตรวจสอบข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศของมหาวิทยาลัย 

ประจำเดือน 
จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ  

ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง  

E-Service 
ตุลาคม 2565 56 เรื่อง 20 
พฤศจิกายน 2565 66 เรื่อง 19 
ธันวาคม 2565 56 เรื่อง 18 
มกราคม 2566 51 เรื่อง 21 
กุมภาพันธ์ 2566 41 เรื่อง 17 
มีนาคม 2566 85 เรื่อง 25 
เมษายน 2566 77 เรื่อง 16 
พฤษภาคม 2566 48 เรื่อง 15 
มิถุนายน 2566 98 เรื่อง 22 
กรกฎาคม 2566 68 เรื่อง 19 
สิงหาคม 2566 81 เรื่อง 20 
กันยายน 2566 56 เรื่อง 17 

 



3. งานสอบสวน อุทธรณ์ และร้องทุกข์ ให้บริการการสอบข้อเท็จจริง  การสอบวินัย การสอบละเมิด 
อุทธณ์ และร้องทุกข์ พร้อมทั้งให้คำปรึกษา 

ประจำเดือน 
จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ  

ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง  

E-Service 
ตุลาคม 2565 23 17 
พฤศจิกายน 2565 18 13 
ธันวาคม 2565 17 15 
มกราคม 2566 17 16 
กุมภาพันธ์ 2566 14 16 
มีนาคม 2566 21 17 
เมษายน 2566 8 12 
พฤษภาคม 2566 9 10 
มิถุนายน 2566 5 18 
กรกฎาคม 2566 10 15 
สิงหาคม 2566 15 13 
กันยายน 2566 10 14 

 

4. งานคดีและสิทธิประโยชน์ ให้บริการ ให้คำปรึกษาและความเห็นทางกฎหมาย ติดตามทวงถาม
ต่อบุคลากรที่ผิดสัญญาลาศึกษาและหรือสัญญารับทุนจากมหาวิทยาลัย และหมายความรวมถึงนิสิตหรือ
นักเรียนที่ผิดสัญญารับทุนการศึกษาจากมหาวิทยาลัย การดำเนินการทางคดีแพ่ง คดีอาญา คดีปกครอง 
คดีล้มละลาย การบังคับคดีและเร่งรัดหนี้สินและการบริหารสัญญาการใช้พื้นที่ 

ประจำเดือน 
จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ  

ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง  

E-Service 
ตุลาคม 2565 15 15 
พฤศจิกายน 2565 12 15 
ธันวาคม 2565 18 6 
มกราคม 2566 11 17 
กุมภาพันธ์ 2566 6 20 
มีนาคม 2566 15 15 
เมษายน 2566 7 10 
พฤษภาคม 2566 5 8 
มิถุนายน 2566 3 12 
กรกฎาคม 2566 10 10 
สิงหาคม 2566 9 7 
กันยายน 2566 12 11 

 



 

สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการ 

1. ผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk in) 
   ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566   จำนวน     3,523    คน 
2. ผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-serevice    จำนวน    1,143    คน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


